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INVITACION A COTIZAR No. S.A. 188 - 2010

! ADENDA No. 1

La Empraesa de Energla del Quindic S.A ES.P. se pemmite responder las salicitudes de los
oferentes interesados en parficipar en el proceso de coniratacion de: "DESARROLLO Y
PUESTA EN MARCHA DE CUATRO ([4) SITIOS CORPORATIVOS EN LAS REDES SOCIALES DE
FACERQOK, FLICKR, YOUTURE Y TWITTER CON INTEGRACION DE WIDGEST AL PORTAL WEB
EDEQ", en el municipio de Amenia, departamento del Guindio.

PREGUNTA No. 1 POSIBLE OFERENTE No. 1

El objefivo dice: "Desarrollo ¥ puesta en marcha de 4 sitios corporatives en las redes
sacioles de Facebok, Flickr, Youtube y Twitter con integracion de widgets al Portal web
adeq" (resalio en negrilla el texto que da origen a la inquietud).

Pregunta: La integracion de los widgels se hard direciamente sobre el codigo de la
paging web de la edeqg?, es decir, un programuder rnuestro modifica el codigo de la
pagina ¢ se enirega un documenio con ios codlgps que alguien de la edeq deberd
integrar? '

RESPUESTA No. 1 POSIBLE OFERENTE No. 1

Lo insercitn del codige en el Portal Corporative, se hord directamente por edeq. E
oroveedor enfrega un documento con los codiges necesarios para su integracion.

PREGUNTA No. 2 POSIBLE OFERENTE No. 1

En especificaciones generales del servicio, el puntoc 7 dice: Capacitacién en la
canfiguracién bdasica de los sitios.

Pregunta: Como espera la edeq gue sea esta capacitacion? A cuantos funcionarios se
van o capacitar? Con un documentfo describlendo como realizar esta configuracion
basta, o aquisrsn destinar tismpo para gue la capacitacion sea practica? §i es practica,
cuanto flempo esperan de capacitacion (cuantas horas por red social).

RESPUESTA No. 2 POSIBLE OFERENTE No. 1

se capacitardn 2 funcionarios simultaneamente de manera presencial en las instalaciones
de edeq. El fiempo total destinade para la copacitacion bdsica seré de 4 horas,
distribuide en cada red social de acuerde a las necesidades de tismpo de cada red, ¥
cuyo objefivo final serd gue los funcionarios de edeq, tendran la capacidad de moadificar
caracteristicas de los sitios de acuerdo @ las necesidades de informacion de la
QFQZJT'IIIC!CIDI'I.
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INVITACION A COTIZAR No. S.A. 188 - 2010

PREGUNTA No. 2 FOSIBLE OFERENTE No. 1

En especificaciones del servicio para cada sitio, en Facebook, en el item 3 dice:
Promocién del sitio haciendo publicidad en ella.

Pregunta: Como espera lo edeq gue sea esia promocion? En que consiste esta
actividad?

b RESPUESTA No. 2 POSIBELE OFERENTE Mo. 1

Facebook permite generar estrategias gratuitas para promocionar los sitios, tales como o
creacion de wigets. creacién de fans o gupos, creacion de noficias, publicacién de
N fotografias, etc. Bl proveedor deberd aprovechas las heramientas gratuitas disponibles
para dar a conocer &l sitio a la mayor cantidad de poblacicn posible.

PREGUNTA Mo, 4 FOSIELE OFERENTE No. 1

En especificaciones del servicio para cada sitio, en Facebook, en el item 7 dice: Enviar
informacion o todos los fans.

Pregunta: Con este punio lo edeq se refiere a gue guiere enviar alge a guienes los
primeros dias se registren como fans? Porque la caracterisiica de envio a fans reguiere
que haya fans inscritos; esto foma tiempo y tiens unas limitantes puestas por Facebook.

RESPUESTA Mo. 4 POSIBLE OFERENTE Mo. 1

No. Se refiere @ que el proveedor deberd entregar a edeq, una o varias estrategias
virtuales para que con la implementacion de las mismas y un fiempe prudencial, sea
nosible generar un grupo de fans en permanentemente aumento, para continuar
snviande informacion empresarial o dicho grupo. Este punfo estd sujeto o
recomendacionss v experiencia por parte del proveedor, asi como a las mismas
restricclonas que tenga Facebook,

PREGUNTA No. 5 POSIBLE OFERENTE No. 1

En especificacionss del servicio para cada sific, en Youtube en el item 3 dice: Creacion
de una comunidad de clientes.

Pregunita; Esta actividad consiste en crear un grupo denfro de Youtube? §i no, en que
consisten.

RESPUESTA No. 5. POSIBLE OFERENTE No. 1

Si, consiste en crear un.grupe virtual denfro de Youtube, que permita iniciar un proceso ae
interaccion con las partficipantes del grupao.
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PREGUNTA No. & POSIBLE OFERENTE No. 1

En especificaciones del servicio para cada sifio, en Twitter en el ftem 1 dice: Publicacién
de Widgefs.

Pregunta: Qué widget o widgets desean publicary en dende?
RESPUESTA No. & POSIBLE OFERENTE No. 1
La publicacion de Widgets de Twitter gqueda sujieta a recomendaciones por parfe del

proveedor, para agregaros a nuesiro Portal web. Complementa la respuesta a la
pregunta MNo. |

PREGUNTA No. 7 POSIBLE OFERENTE No. 1

En especificaciones det servicio para cada sifio, en Twitier en el item 2 dice: Publicacién
de botones en el Portal Corporativo de edeq.

Pregunta: Qué botones dessan publicar en el Portal? En gqué consiste lo publicacion
(remitirse a la pregunta | de este documento).

RESPUESTA No. 7 POSIBLE OFERENTE No. 1
Twitter cuenta con disefio de botones para inseriarlos en blog, paginas web y afines. Se
trata de aprovechar esta herramienta para integrarios al Portal de edeq. Complementa ia

respuesta la al pregunta No. 1. La seleccion de botones se redlizara durante el proceso de
disefoy construccion del sitio.

Armenia, Julio 23 de 2010

MARIO FERNANDO RAMIREZ LOZANO
CGerente General Segundo Suplente

VoBo Francy Erka Orozco Ortiz
‘% Gerente Administrativa v Financiera (encargada)
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